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PROCESO DE ATENCIÓN EN CONTEXTO COVID

ESTADO DE
ALARMA/CONFINAMIENTO
Suspensión de actividades grupales.

Suspensión de nuevos ingresos, salidas y

visitas.

Actividad profesional presencial reducida.

TELETRABAJO. 

Introducimos NNTT en la atención. 

DESESCALADA
Apertura del centro a visitas y paseos,

pero no a la movilidad propia de nuestro

programa terapéutico. 

CONTINUAMOS TRABAJANDO CON

NNTT. 

NUEVO PROCESO DE ATENCIÓN
26/06/2020 Tenemos posibilidad de ingresos

y salidas.

02/07/2020 Posibilidad de salidas

temporales.

RETOMAMOS UNA NUEVA MOVILIDAD A

NIVEL TERAPÉUTICO. --> TELEPSICOLOGÍA



¿ POR QUÉ ANTES NO?
 

PROGRAMA RESIDENCIAL CON SALIDAS
CORTAS

LA COMPLEJIDAD DE TRABAJAR
ADICCIONES DE FORMA ONLINE

 

DAR CONTINUIDAD AL PROGRAMA.
LA TEMPORALIDAD HA CAMBIADO

DAR APOYO Y SOPORTE EN LAS
SALIDAS.

PREVENIR RECAÍDAS.

¿ Y POR QUÉ AHORA SÍ ?
 



INCORPORACIÓN, INTERVENCIÓN Y
TRATAMIENTO
CONTEXTO DIGITAL EN COMUNIDAD TERAPÉUTICA CERES



INCORPORACIÓN
10 DÍAS DE AISLAMIENTO PREVENTIVO AL

INGRESO O RETORNO DE SALIDA TEMPORAL.
( Antes 14 )

INCORPORACIÓN

CONTACTO FAMILIAR
CONEXIÓN A TERAPIA
CONEXIÓN TALLERES GRUPALES
INTERVENCIONES INDIVIDUALES

HABITACIÓN INDIVIDUAL EN ZONA COVID DEL
CENTRO CON ORDENADOR PORTATIL INDIVIDUAL

PARA:
 

 



INTERVENCIÓN Y TRATAMIENTO
 

VALORACIÓN E INTERVENCIÓN PSICOLÓGICA
INDIVIDUAL

 
Con conexión a internet por cable pa través de

Skype

INTERVENCIÓN Y TRATAMIENTO
 

INTERVENCIÓN EN EL GRUPO DE AUTOAYUDA Y
EN TALLERES GRUPALES

 
Con conexión a internet por cable y television con
HDMI para retransmisiones a través de Google Meet

 



CONECTAR AL GRUPO...

PERSONAS EN AISLAMIENTO

PERSONAS CON DINÁMICA

NORMAL

PERSONAS EN SALIDA TEMPORAL

TENER CONECTADO EN TODO

MOMENTO:



...Y CONECTAR AL EQUIPO
TÉCNICO

REUNIONES TÉCNICAS DE CASOS

ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN DEL

CENTRO

SEGUIMIENTO ACTIVO DE CASOS Y

COORDINACIÓN



DIFICULTADES  Y
LIMITACIONES

BRECHA DIGITAL

PERFILES CON POCOS RECURSOS

"LLEVO MUCHO TIEMPO SIN SALIR...NO ME
APETECE CONECTARME A TERAPIA"

LA COMPLEJIDAD DE TRABAJAR ADICCIONES DE
FORMA TELEMÁTICA... SIN VÍNCULO



VÍNCULO Y
ADHERENCIA

HABITUACIÓN

TALLERES ESPECÍFICOS

"VAMOS PARA LARGO"

Además del contexto y de las HABILIDADES del profesional...HAY QUE ESTIMULAR



CONCLUSIONES / VALORACIONES

HEMOS PODIDO ATENDER A LAS
PERSONAS

COMPROMISO Y RESPONSABILIDAD POR
PARTE DEL PACIENTE

RECICLAJE PROFESIONAL 
 

ACCESIBILIDAD.
POSIBILIDAD DE ATENCIÓN RÁPIDA Y

DIRECTA 
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